
Pregatire casa de marcat

1. Conecteaza casa de marcat cu cablu USB la calculator
2. Instaleaza driver cablu USB to Serial
3. Porneste casa de marcat si selecteaza modul Conexiune PC
4. Ruleaza Device manager - Serial Ports
5. Noteaza portul COM care apare in Serial ports
6. Daca nu apare niciun port COM in Device manager, restart calculator si casa de marcat!

Instalare Fiscalwire

1. Download kit de aici: www.fiscalwire.ro
2. Extrage directorul fiscalwire din arhiva zip direct in C:\
3. Intra in c:\fiscalwire si ruleaza fiscalwire_win10.exe
4. Selecteaza tip de casa (ATENTIE tip Datecs_NOI_2018 ! )
5. In fereastra Fiscalwire apasa Update/Actualizare Fiscalwire
6. Restart fiscalwire
7. In fereastra Fiscalwire - pagina Setari - seteaza portul COM din Device manager

Instalare FiscalWire
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8. Apasa Salveaza (parola este deversoft)
9. Restart fiscalwire

Dupa restart, in mod normal Fiscalwire trebuie sa vada casa de marcat si sa afiseze seria casei si
CUI firma. Trimiteti aceste 2 informatii pe tehnic@rvx.ro

Daca Fiscalwire nu vede casa de marcat, mai verificati odata parametrii din setari sau reporniti
casa de marcat.

Probleme:

cablu USB defect sau neconectat intr-o mufa defecta
casa selectata incorect (Datecs_DP25 in loc de Datecs_NOI_2018_DP_25)
casa de marcat nepusa in mod Conexiune PC
fiscalwire instalat in C:\fiscalwire\fiscalwire\



Pornire automata fiscalwire cu Windows

1. Intra in c:\fiscalwire
2. Ruleaza autostartup_fiscalwire_win10.bat (click dreapta Run as administrator)
3. Restart calculator si verifica daca a aparut fiscalwire langa ceas

Incarcare licenta Fiscalwire

1. Driverul Fiscalwire descarca automat licenta Fiscalwire functie de seria comunicata
echipei RVX.

2. Dupa ce casa afiseaza mesajul Licenta definitiva descarcata puteti testa un bon!
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3. Licenta Fiscalwire va fi facturata de echipa RVX la pretul afisat pe www.fiscalwire.ro

Configurare bon automat din RVX

1. In Chrome/Firefox - Setari - seteaza Director Downloads sa fie c:/fiscalwire/bonuri
2. Intra in RVX si adauga un bon cu un produs ieftin (1 RON)
3. Apasa Sigileaza - mod de plata NUMERAR/CARD
4. Apasa Printeaza - se va descarca automat un fisier .bon
5. Daca ruleaza jos langa ceas, fiscalwire trebuie sa printeze bonul
6. Daca nu se printeaza verifica daca ai fisierul .bon in director c:/fiscalwire/bonuri
7. Daca nu ai fisierul, inseamna ca ai un antivirus care blocheaza descarcarea bonurilor din

RVX. Configureaza antivirusul dupa caz!

Observatie: Daca aveti alte probleme cu driverul Fiscalwire puteti scrie problema la adresa 
suport@deversoft.ro
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